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Caros Clientes,

Diante deste cenario que se reveste de cautela e atencao - propagagdo imprevisivel do virus
COVID-19 - cumpre-nos a obrigacdo de, com serenidade, prudéncia e eficiéncia, dar
seguimento as medidas preventivas que nos sao comunicadas regularmente por parte da
Dire¢ao Geral de Saude. Para tal, a DLAS instalou dispensadores de gel desinfetante,
purificadores em todas as areas, sendo também as nossas instalagdes desinfetadas 2 vezes

por dia, de forma a garantir a maxima seguranca possivel.

Neste sentido, ¢ no sentido de acautelar a saude dos nossos colaboradores e também a
seguranca das pessoas que necessitam dos nossos servicos decidimos com consciéncia e

bom senso:

-Privilegiar o contato por teleconferéncia com Clientes;

- S6 realizar as reunides que carecam da presenga fisica dos Clientes;

- Nas reunides com clientes se se justificar o nossos colaboradores e advogados poderdo
optar pelo uso de mascara de protegdo

- Ao entrar nas salas de reunides, pedimos aos nossos Clientes para ocuparem apenas um
canto das mesas, de forma a assegurar a distancia de seguranca de 2 metros;

- Os Clientes deverao desinfetar as maos antes de entrar ¢ ao sair do escritorio, utilizando
para tal as solucdes desinfetantes disponiveis a entrada das nossas instalagdes;

- Caso os Clientes tenham alguns sintomas suspeitos, agradecemos a utilizacdo de mascaras

protetoras durante a reuniao.
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Durante este periodo continuaremos com zelo e profissionalismo a acompanhar 0s nossos
clientes mantendo o escritorio em funcionamento até que outras medidas sejam necessarias
tomar. A DLAS disponibiliza o trabalho remoto a todos os seus colaboradores e avangou ja
com esse procedimento para todos os profissionais que possam representar um grupo de

fator de risco

Certos que compreenderdo as medidas tomadas que, creiam-nos, custaram a tomar, mas que

em virtude de um bem maior se impdem tomar.

Estamos ao vosso dispor para responder aos vossos pedidos, solicitagdes e duvidas através
da Bo.Jo, boutique juridica on line https://www.dlas.com.pt/pt/boutique-juridica-online/ e

pelo telefone 217816010.

Estamos também disponiveis via Skype com o ID dinislucas.lucas.

Dear Clients,

In the light of this scenario that requires caution and attention — the unpredictable spread of
COVID-19 virus - with serenity, caution and efficiency, we are under the obligation to
comply with the preventive directions that are daily being communicated by the DGS -

General Direction for Care of Public Health.

Therefore, in order to protect the health of our employees and the safety of Clients that need
our services, we decided, with conscience and common sense, to comply with the following:
- Encourage the contact with clients by conference call;
- Only hold meetings that require the physical presence of clients;

- During the meetings, if necessary, our employees and lawyers will use a protection mask;


https://www.dlas.com.pt/pt/boutique-juridica-online/
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- When entering the room for the meeting, we kindly ask the Clients to seat in one corner of
the table, in order to guarantee a distance of 2 meters;

- The Clients must disinfect their hands before entering the office and after leaving, using
the alcohol solution available at the entrance of our office;

- Ifthe Clients have any suspect symptoms, we kindly ask to use a mask during the meetings.

During this period, we will continue to follow our Clients with commitment and
professionalism, thus our office will still operate until other measures are required. DLAS
provides remote working facilities for all its employees and has implemented this procedure

for all professionals who may represent a risk factor and have been placed in isolation.

We believe that our Clients will understand these measures, which are hard to take but are

for the greater good.

We are available for any requests and queries through our online boutique Bo.Jo at

https://www.dlas.com.pt/pt/boutique-juridica-online/ or by telephone +351217816010.

We are also available at Skype with the ID dinislucas.lucas.

With our best regards,


https://www.dlas.com.pt/pt/boutique-juridica-online/

